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Jak ziskat nové
zakazniky a udrzet
si ty stavajici?
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UvVoD
Boj o0 kazdého jednoho zakaznika,
boj o0 kaZdou jednu objednavku

Padnikani v gastro priimyslu jde v pokrogilém 21. stoleti vnimat i jako boj

o kazdého zakaznika. S rozmachem modernich technologif pFiSly na scénu
nové moznosti a rlzné inteligentni funkce, které se vyrazné dotkly i restauraci
a kavaren.

Na zakladé toho narostl pocet ambiciéznich podnikatell v daném segmentu -

a zacalo tak nekoncici soupefeni o kaZzdou objednavku. My védm vSak poradime,
jak v nahité konkurenci sklizet tispéchy. Poradime vam, jak ziskat nové
zakazniky a zaroveii si udrzet ty stavajici.

A nejkrasngjsi na tom vSem je, Ze to bude nesmirné jednoduché, mimoradné
intuitivni a v mnoha pripadech i plné automatické. Zabojujme spolu o kazdého

zékaznika a kazdou
objednavkul! '
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1. Ziskejte pozornost
zakaznikd vérnostnimi
systéemy

Pokud jste po Uvodnich slovech ¢ekali magii, kouzla nebo zazracné rady,
pravdépodobné nenaplnime vaSe ocekavani. Na druhé strang, v zadném pripadée
vas nezklameme. Jak jsme zminili, recept na ziskani novych zakaznik( a udrzeni
t8ch stavajicich je skuteéné nesmirné jednoduchy.

védeéli jste, Ze aZ 83 % zakaznikd, kteti jsou

zapojeni do vérnostniho systému, méni diky

‘\ Gcasti na daném programu své nakupni
— chovani?

Co z toho plyne? Dejte vasim stalym i potencialnim zakaznikim moZnost zapojit
se do vérnostniho systému a odklonte jejich ndkupni chovani od konkurence.
Ziskejte je na svou stranu, ziskejte si jejich pozornost.

Odménou vam bude nejen takzvany okamzity efekt, ktery hovofi o tom, ze
se zakaznik v daném okamziku rozhodne pro vas, ale zaroven také shirani
uziteénych informaci o nakupnich zvyklostech konkrétnich kontaktd.



Co je to vérnostni systém?

Vérnostni systém je Casto opomijenou a prehlizenou soucasti
marketingovych aktivit restauracnich zafizeni. VétSina provozovatell si pod
timto oznacenim automaticky predstavi karticku na razitka, diky které se
vzdava ¢asti své trzby ve prospéch zakaznika. Dalsim z ddvodd prechazeni
vérnostnich systém je obava z vysokych naklad( spojenych se zavedenim
a udrzbou takového programu. V neposledni fadé nelze opomenout ani predsudky
o slozitosti propracovanych vérnostnich systému, které vSak absolutné nejsou na
misté. Jejich zavedeni a pouzivani totiz zvladnete bez jakychkoliv svétobornych
poznatk(. Obecné se toho pod oznacenim vérnostni systém skryva skuteéné
mnoho.

Klidng& ho mlzeme nazvat jako druh marketingu, marketingovy néastroj ¢i zplsob
reklamy. Fungujici vérnostni systém dokaze budovat klientelu, ale také ziskavat
to tak ale byva u prevazné ¢asti marketingovych aktivit, i tato vyzaduje vase
pricinéni.
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Ceho je schopny vérnostni systém?
Kvalitné nastaveny vérnostni program je schopen dosahnout vice, nez
byste si mozna zpocatku mysleli. Kromé zminéného ziskavani informaci o vasich
zakaznicich a napomahani v kamunikaci s nimi za vas mize délat kompletni

pruzkum trhu. Diky tomu budete napfiklad v&dét, jaké suroviny jdou na dracku
a co je tfeba doobjednat. Ptate se, jak je to mozné?


https://www.ikelp.com/blog/blog-clanky/blog-cz-zakaznici/udrzte-si-spokojneho-zakaznika

R{zné objednavkové systémy nebo elektronické pokladny, které zastresuji
i rizné vérnostni systémy, si dokdZou zapamatovat, co a kdy si u vas koupili
konkrétni zakaznici. No a na zékladé toho umite vy jako spravny manazer (resp.
team leader) vyhodnotit, jak vynalozit s nasbhiranymi daty. Podobné funkce nabizi

zarizeni, mlZete mu nabidnout rizné karticky ¢i okamzité slevy. V pfipadé online
prostredi mizete navstévniklim nabizet benefity po registraci nebo nékupu.

Tipy na vérnostni systém

Veérnostni systém by mél byt predevsim jednoduchy a snadno pochopitelny
pro zakazniky. Ti maji nejradéji jasné procentualni vyjadreni tykajici se slev nebo
bonusy v podobé jidla/napoje zdarma. Ve vasem restauracnim zafizeni toho
dokazete dosahnout hned nékolika zplsoby.

Upozornéni: Jesté pfedtim, nez se pustite e N
do vymysleni vérnostniho systému pro vasi (

provozovnu, doporucujeme informovat se
o novych nafizenich GDPR o zpracovani
osobnich udajt.
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https://www.ikelp.com/cz/restauracni-system
https://www.ikelp.com/blog/blog-clanky/blog-cz-zakaznici/7-zpusobu-jak-ziskat-nove-zakazniky-na-internetu

Karticka

je karti¢ka, na kterou hosté dostavaji razitka za kazdou navstévu, pricemz po
dovrSeni urgitého poctu takovych oznaceni si vyslouZi jidlo Ci piti zdarma. Tento
zplsob se ¢asto uplatriuje na koupi, resp. prodej kavy.

Karticky ale mohou fungovat i na
jinych principech. Hostlim mdzZete
nabidnout napriklad takovou,
diky niz ziskaji stalou slevu ve
vasem zafizeni. Vyménou byvaji
osobni Udaje poskytnuté pro
marketingoveé ucely.

Dal&i moznosti jsou karticky, na
které by vasi zékaznici shirali
kredity nebo body za kazdy nakup. Na zakladé toho, kolik by jich ziskali, by
pozdeji dostali slevy nebo jiné vyhody. Podobné funguji i vérnostni systémy na
benzinovych stanicich ¢i v potravinovych fetézcich.

VERNOSTNI

KARTA i
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Modernéjsi provedeni

Dnesni moderni technologie nabizeji obrovské moznosti, jak se odlisit
a délat véci lépe nez konkurence. Jednou z nich je i vérnostni systém, ktery

vérnostni karticku. Neotravujete je ani Zzadnym stahovanim aplikace do mobilu.

Stacf, kdyz vyplni jednoduchou registraci a nasledné si najdou svUj profil, kde se
jim zobrazi vSechny aktualni kupony nebo slevy, které jsou automaticky aktivni.
Jde to ale i bez registrace, a to tehdy, pokud se pfihlasi pomoci svého Google
nebo Facebook Uctu. Po prihlaSeni se dostanou do verejného prostoru webu

se automaticky ve svem profilu, v kterém maji své ceny, akce, kupony, kredit

ve virtualni penézence, svou preddefinovanou platebni kartu pro rychlé platby
a mnoho dalsiho.


https://www.ikelp.com/blog/blog-clanky/blog-cz-provoz/infografika-12-vyhod-dobreho-restauracniho-pokladniho-systemu
https://www.ikelp.com/cz/inteligentni-stul

Co dokaze virtualni penézenka?

Kdyz uz jsme nacrtli téma virtudlni penézenky, nedé nam ji nerozvinout.
Virtualni penéZenka je jakymsi headlinerem inteligentnich vérnostnich systéma.
V praxi funguje asi tak, Ze jeji uzivatel jen zaskrtne kolonku ,Povoluji virtudlni
penéZenku" a nastavi si, za jaké ¢astky bude mozné dobijet kredit, resp. jaké
bonusy budou pramenit z dobiti.

Virtualni penéZenka - online Ucet zadkaznika s moznosti pravidelného dobijeni
kreditu. Nejvétsim lakadlem je odména za dobiti — napfiklad slevovy kupon

v hodnoté 50 K¢ pfi dobiti kreditu ¢astkou 1 250 KE. Kromé toho, virtualni
penéZzenka je populdrni u majiteld provozoven i z dalsiho ddvodu. Tiji s oblibou
vyuZivaji jako zameéstnanecky benefit. Personalu kazdy mésic jednoduse dobiji
urcity kredit, ktery mohou na provozovné utratit.
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VSeobecné vyhody vérnostnich
systému

Inteligentni vérnostni systémy predstavuji plné automatického pomocnika,
ktery provede veskerou potfebnou evidenci za vas. Kromé toho z vaseho podniku
odbourd nemoderni papirové a plastové karticky, které zbytecné zatézuji
penézenky vasich zdkaznik( a samotnou pfirodu. Pokud si v§ak vasi zdkaznici
alternativu. MUZe ni byt ¢arovy nebo QR kad, ktery vam jednoduse, pohodlné
arychle ukazou na obrazovce smartphonu.



Podivejme se tedy na vyhody vérnostnich systému:

Z vyzkum vyplyva, Ze aZ 25 % zakazniku, ktefi vyuzivaji
vérnostni systémy, diky tomu nakupuje éastéji.

Spokojeny zékaznik doporuéi svij oblibeny podnik v primeéru
dalSim 3 osobam.

Tvorba a sprava vlastni databaze zakazniku a cileny marketing.
Plné automatizovany klubovy systém déla marketing za vas

a vy se mlzete soustredit na svou praci.

Slevové kupony a poukazky zvysi vasim zdkaznikim chut

k opakovanym objednavkam.

Shirani bodii za nakupy a jejich vymeéna za kupony nebo darkové
predmeéty je hra, kterou zakaznici miluji.

Moznost napojeni se na celosvetovy veérnostni program
Cashback World.

TIP: ZaCnéte s vérnostnim systémem na jedno

\’ kliknuti - zapnéte automatické razeni
zakaznik®a mezi bronzové, stiibrné a zlaté,
z ¢ehoz jim automaticky vyplyvaji benefity,
které jim nastavite.

€ >
Y




Mimochodem, vyhody vérnostnich systémii pod zastitou iKelp POS Mobhile
vyzdvihuje i majitel pizzerie Black M, Marian Cerny: ,Za dobu pouZivdni
systému iKelp POS Mobile mizZeme konstatovat, Ze vérnostni karty jsou zatim
nejlepsim produktem, ktery nasi zdkaznici vyuZivaji. Diky vérnostni karté maji
stdli zdkaznici vyrazné slevy a mohou vyuZivat i riizné akee, které u nds prdveé

probihaji.”
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2. Kombinujte vérnostni
systémy se slevovymi akcemi

Efektivnim zplsobem, jak ziskat nové zékazniky a udrzet si ty stavajici, je

i kombinace vérnostnich systémU se slevovymi akcemi. Asi nejoblibengjsi formou
slevy je odména za opakované nakupy, pfipadné odména za registraci. Zakaznik
ziska pocit vyjime&nosti a vy si vytvofite vlastni databazi zdkazniku, kterd je
nejhodnotné&j$im ¢lankem vageho byznysu. MZete diky ni sledovat nakupni
zvyklosti svych zakaznikl a délat cileny marketing.
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https://www.ikelp.com/cz/vyzkouset-zdarma

Co jsou to slevy, akce a kupony?

Slevy a akéni nabidky jsou jednou z nejlepSich motivaci k opakovanym
nakupiim. Laicky fe¢eno, zdkaznikiim zvy$uji chut k opakovanym nakuptm.
Dokazuji to i statistiky, které fikaji, Ze 51 % vydajli za potraviny a drogerii
v ¢eskych domacnostech je utraceno za zboZzi v akci. V cestovnim ruchu je
v rezimu first a last minute prodanych dokonce az 80 % zajezd(.

Myslite si, e v restauracich, kavarnach a barech je tomu jinak? Cesti
spotrebitelé slevoveé akce miluji a vyhledavaji je. Diky pokrocilym nastrojliim
aplikace iKelp POS Mobile pro sprévu a evidenci slevovych akef jim to mlzZete bez
starosti doprat. Tyto nastroje byly specialné vyvinuty pro gastro provozy, diky
¢emuz premeéni slozZitou agendu takfikajic na praci na par kliknuti.

Ceho jsou schopné slevy,
akce a kupony?

Mysleli jste si, Ze klast dlraz na slevove akce se v restauraci nevyplati?
Statistiky ukazuji, Ze pfi efektivni praci jsou slevy, kupony a akéni nabidky
schopny pomoci udrZet stavajici zdkazniky a tim zvysit obraty a zisky vasemu
podniku. Navic, aplikace iKelp POS Mobile a modul Slevy pfinasi fadu moznosti,
diky nimZ pro vas bude vytvareni a hlavné kontrola slevovych kampani hracka.

1



Tipy na slevy, akce a kupony

Tak, jako v pfipadé virtualni
penézenky, aplikace iKelp POS
Mobile pozaduje a ocekava
minimum vstupnich ddajd na
poskytnuti slev, akci a kupon(.
Zacit je vyuzivat je skuteéné
jednoduché.

Bodovy, resp. klubovy systém

Bodovy, resp. klubovy systém je hravé a napinava forma, v jejimz
rémci si umite nastavit, za co a kolik bod(l vas zékaznik ziska. Nashirané body
zakaznik nésledné dokéze vymeénovat za slevy, nebo za né mlzZe nakupovat
slevové vouchery.

Individualni slevové akce a kupony

Individualni slevové akce jsou urcéeny k individualnimu cileni na
konkrétniho zékaznika nebo konkrétni situaci. Jde o akce, které dokézou pracovat
plné automaticky, napfiklad happy hour (§tastna hodinka), doru¢eni donésky
zdarma od urcité castky, pizza 2 + 1 zdarma atd.

Co dokaze odména za opakované
nakupy?

V predchozi kapitole jsme v ramci tipd na vérnostni systémy postavili
uc¢inime s odménou za opakované nakupy. A jelikoZ je jeji princip zaloZen na bazi
veérnostniho systému, pfekrasné ukazuje funkéni kombinaci vérnostnich systém
se slevovymi kupony. Koneckoncd, pravé o tom pojima celd druha kapitola.
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https://www.ikelp.com/cz/slevy-kupony-a-akcni-nabidky

Odména za opakované nakupy - oblibend forma vérnostniho systému, kterd
automaticky vyhodnocuje vySi slevy v zavislosti na vysi Utraty za urcité obdobi
a automaticky zafazuje zékaznika do bronzové, stfibrné a zlaté kategorie.

VsSeobecné vyhody slev, akci a kupont

Mezi obecné vyhody automatizovanych
c ’ § slev, akci a kupon( (zvlasté ve spojitosti

s vSestranné uziteénym softwarem iKelp

POS Mobhile) je jiz nékolikrat zminéno

ziskani novych zakazniki a udrzeni

stavajicich. Kromeé toho za zminku stojf

i neustalé pfinaseni novych nabidek smérem

k zédkazniklim a nésledné zvySovani trzeb,

kterych dokaZzete docilit ,automatickym”

~ o~ zvysSovanim primerné hodnoty objedndvek
(vice ve 3. kapitole).

Podivejme se tedy na vyhody slev, akci a kuponu:

Slevové kupony a poukézky zvysi vasim zékaznikim chut

k opakovanym nakuplm.

Spokojeny zédkaznik vas doporuci v primeéru dalsim 3 lidem a rozsifi
vas okruh zékaznik({.

Moznost podminit ziskani slevy nebo uplatnéni kuponu od urcitého
obratu.

Anonymni slevové akce nebo tvorba a spréava databaze
zdkaznickych profild.
Pokrogilé statistiky a cilené osloveni specifickych skupin zékaznik{.

Happy hour (Stastna hodinka) — planovani slevoveé akce na hodinu,
kdy je vas podnik nejméne vytizeny.
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V souvislosti s vyhodami slev, akei a kuponti jsme o néco vyse zminili
prinaseni novych nabidek smérem k zakaznikdm. Nase slova potvrzuje i majitel
podniku Restaurace Josef I1., Martin Kadlec: ,Klicem k udrZeni spokojeného
zdkaznika je neustdld prdce na zlepSovdni se, pFindseni novych nabidek
a zavddéni novych technologii. Pro klienty musime jit s dobou a byt stdle IN,

k cemuz ndm pomdhd i nds pokrokovy pokladni system.”

3.Jak to funguje v praxi

Jak jsme jiz nékolikrat naznacili, obrovskym benefitem vérnostnich
systémd, resp. jejich kombinace s rliznymi slevovymi akcemi a kupony, je
pozorovani nakupnich zvyklosti konkrétnich kontaktii z vasi databaze. Ziskané
informace, data, statistiky ¢i analyzy mZete nasledné vyuZzit s cilem pokroku
v podnikani.

Navozuji vém zmifiované terminy jako data, statistiky nebo analyzy husi

k(zi? Popravdé, ani se vdm nedivime. Nemate se vSak ¢eho bat. Nemusite

nic analyzovat, zkoumat ani vyhodnocovat. Inteligentni software to dokaze
v8echno zastresit za vas - plné automatizované. Demonstrovat to mizeme na
nasledujicich pfikladech z praxe:

14



Priklad ¢. 1

Diky evidenci vaSeho Sikovného softwaru vite, ze ve vasi pizzerii nejcastéji
sestava objednavka ze dvou kusl pizzy v hodnoté cca 200 K&. A pfitom nemusite
nic analyzovat ani zkoumat. JednodusSe vidite, Ze jste za mésic udélali 1 000
objednavek s obratem 200 000 K&. Co kdybyste si ale nastavili automatickou
slevu, v jejimz ramci by byla tfeti pizza za polovicni cenu?

Zvednete tak vySi priimérné objednévky z 200 na 250 Ké - a tedy
mesicni obrat z 200 000 na 250 000 Ké. Moznosti je napriklad
i doprava zdarma pfi online objednani treti pizzy.

\'/
&8 %
7\
Piiklad ¢. 2

Pizzerie se vas netyka? Zadny problém, slevu na bazi podobného principu
dokazete vyuziti v kavarneé. Dejme tomu, Ze nejcastéji vystavujete uctenku
na 2 kavy a jednu vodu v celkové hodnoté priblizng 150 K&. Opét to za vas
zjistil vas inteligentni systém. Co kdybyste u vas pri takoveé objednavce zavedli
automatickou slevu na 2 dezerty ve smyslu 1 + 1 zdarma?

Jejich hodnota by se mohla pohybovat na Grovni 100 K¢, ale vy byste
je nabizeli za polovinu. Z pravidelné 150-korunové objednavky by se
razem stala 200-korunova. Mimochodem, tento typ akce perfektné
podpofi maly letacek na stole nebo odborné zaskoleny personal.

15



Priklad ¢. 3

VyS8e zminovanad automaticka akce na pizzu se da aplikovat i na webové
objednéavky donasky nebo rozvozu jidla (nejen v rémci dopravy zdarma). Co se
tyce vasich internetovych zédkaznikd a s nimi souvisejicim online objednavanim,
mUZete jim jako odmeénu za registraci nabidnout napfiklad slevovy kupon na
prvni ndkup. Takovym zplsobem je nejenze motivujete k jednordzovému nakupu,
ale také ziskate dalsi cenny kontakt do vasi databaze, ktery pro vas v budoucnu
mdze znamenat dalsi zvySeni trzeb.

Ano, i tohle vSechno dokaze zautomatizovat vas systém iKelp POS
Mobile. A protoze snaha o registraci zékaznik( by méla predstavovat
jeden ze zakladnich krok{ vaseho podnikani, tento typ akce nesmf
chybét v Zzdédném vérnostnim systému.

Kolik stoji aplikace
?

ZJISTIT V KALKULACCE

16


https://www.ikelp.com/cz/cenik-aplikace-ikelp-pos-mobile

Priklad ¢. 4

Ctvrty ptiklad sice nebude vyloZené pripominat vérnostni systém, ale lze
ho chapat jako urcitou odmeénu za vérnost. Predevsim vSak jde o dopliikovy
prodej. Pfedstavte si, Ze ve vaSem podniku zavedete akci, kterd se bude vazat na
koupi konkrétniho produktu. Skvélym pfikladem je polévka k polednimu menu za
akenich 30 K¢, ktera jinak stoji 60 K¢.

Obdaobnou strategii lze aplikovat i na dopliikovy prodej slanych pochutin
k ndpojlm. Zminit mizeme napriklad slané precliky k pivu - takeé za
akeni ¢astku. Samoziejme, systém toto vSechno dokaze ovérovat

a evidovat.

\'/
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Priklad ¢. 5

A na zavér zminime i slevové a darkové poukazky, které se daji v gastro
primyslu fantasticky vézat zejména na urcité druhy udélosti, jakymi jsou
napfiklad Cerny patek, Den Zen, diskotéky a podobné. Zatimco slevova poukazka
(napfiklad sleva v hodnoté 50 K¢ pfi nakupu nad 500 K¢) predstavuje slevu na
konkrétni produkt, darkovy poukaz (napfiklad na ndkup v hodnoté 250 Kg) je
obvykle mozné uplatnit na cokoliv v ramci daného podniku.

Bonusem v pripadé takovych akcf je skutecnost, Ze si jimi dokazete
efektivné podpo¥it i registrace zakaznikii (naptiklad ve smyslu
Zaregistrujte se a ziskejte slevovy/darkovy poukaz nebo Zaregistrujte
se a ziskejte slevu na nasi chystanou akci).
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vysledek

Zatimco vas inteligentni systém vSe automaticky ridi a dynamicky
vyhodnocuje na zékladé vasich par kliknuti, vy mlzZete sledovat, jak se dafi vasim
akcim. Nebo jinak feteno, miZete se tésit z toho, jak vam ,zniGehonic” narlstaji
trzby.

Beze strachu a sméle do toho. Je to skuteé¢né jednoduché, v mnoha pfipadech
automatizované, a v neposledni fadé Géinné.

Nas tip
V rdmci pouZivani vérnastnich systému a slevovych akci za Ucelem

ziskdvani novych zékaznikl a udrzovani téch stalych véam doporucujeme, abyste
vase jednotlivé marketingové kroky neustdle prezentovali a obménovali.

Mimoradné efektivnimi nastroji na promovani riznych slev, akci a kupont

se v soucasnosti zdaji byt predevsim socidalni sité. Co se tyGe obmeénovani
nabizenych vérnostnich systémui a akci, berte to jako nevycerpatelnou studnu
moznosti. Vérnostni systém musi byt hravy, pricemz je vyborné, kdyz nabizi
zakaznikam stale néco nového.
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BONUS: Jak efektivné sbirat
kontakty do databaze

Je sice super, kdyz vymyslite parddni akce a udélate vyhodné slevy, ale co

z toho, kdyZ je nebudete mit komu nabidnout? Samozrejmé, jak jsme jiz

v prfedeslych rfadcich zminovali, uz samotné vérnostni systémy dokazou zarucené
prispivat k ziskavani kontakt( do vasi databaze. Bylo by vS8ak hfichem nevytézit

a Inteligentnim stole.

Jak funguje
?

ZJISTIT ZDE
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https://www.ikelp.com/cz/rozvoz
https://www.ikelp.com/cz/rozvoz 

Online objednavani donasky
a Inteligentni stil na nenuceny sbér
kontakta

Na prvni pohled moZnda nepochopitelng, ale pokud jste pozorné cetli
Priklad ¢. 3 v kapitole Priklady z praxe, mozna uz tusite, kam smeérujeme. Jak
tedy miZete efektivné shirat kontakty do databaze pomoci online objednavani
donasky?

o

mﬁo
5

U online objednavky zakaznik vypliuje vSechna ,zajimava” data (e-mail,
telefonni ¢islo, pfipadné adresu), o kterd mate zajem. Ta ziskate jednoduse,
protoZe k potvrzeni ohjednavky dojde pouze tehdy, pokud da zakaznik souhlas
se zpracovanim osobnich tdaj.

No a nezapominejme ani na zminovany Inteligentni stl. V jakém slova smyslu?
Ve své podstaté vam staéi vytisknout na stoly maly OR kéd a pro vase hosty
mate vstupni branu do online svéta. A co motivace zdkaznik(? Ta mdze byt
automaticka, ba pfimo az pfirozena. Predstavte si, Ze odmeénou za registraci jim
mUzZe byt néjaky drobny darek, napriklad maly kolacek ke kavé jako pozornost
podniku.

y Jak funguje Inteligentni stil?
> To se dozvite ve videu, pokud
\ kliknete na tento odkaz.
/
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https://www.youtube.com/watch?v=QHMDknX4Nqs

Co z toho plyne?

Pokud spolu s vérnostnimi systémy ve vaSem podniku rozjedete i moznost
online objednavani donasky a Inteligentniho stolu, pfirozené a nenasilné
vytézite maximum z jimi nabhizenych vyhod. Navic kromé toho, co jsme jiz
nekolikrat zminovali, k nim patfii odlehceni personalu od manualniho vyfizovani
telefonickych objednavek.

— Zapamatujte si: Vérnostni systémy, akéni
‘ nabidky, online objednavani donasky
a Inteligentni stil se vzajemné propojuji. Bylo by
\ tak logicky na skodu nevyuzivat benefity, které
jejich kombinace nabizi.
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ZAVER
Vyhru mate
ve vlastnich rukach
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Co v8echno maji spole¢ného vérnostni systémy, akéni nabidky, online
objednavani donasky a Inteligentni stal? Tedy, kromé jejich jednoduchého
zavedeni do vaseho podnikani a v mnoha pfipadech plné automatizované
funkcionality. Pfece to, Ze mate vSechny jejich vyhody jen a jen ve vlastnich
rukou.

KdyZ se tedy vratime zpét v textu, konkrétné k dvodnim slovdm, tak to, zda
vyhrajete boj 0 kazdého zékaznika a kazdou objednavku, zalezi v kone¢ném
disledku zejména na vas. Rozhodnéte se pro osvédéenou a zaroveii efektivni
kombinaci vérnostnich systému, akénich nabidek a online objednavéani donasky,
a jejich benefity na sebe nenechaji dlouho ¢ekat.

\'/ g
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Ted, kdyZ uz vite, jak ziskat nové zakazniky a udrZet si ty stavajici,
nemate na co ¢ekat. Pustte se s chuti a beze strachu do jednoduchého,
automatizovaného a pfi tom vSem i téinného gastro podnikani.

nové zakazniky :
a zadroven udrzet ty stavajici

Kupén pro Vas

ANO, CHCI VICE INFO
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https://www.ikelp.com/cz/vernostni-systemy 

Mam zajem o vice info

Mam zajem ziskat _a
nové zakazniky
a udrzet si mé stavajici
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